
HDDナビゲーション用地図情報バージョンアップの方法について
HDDナビゲーション用地図情報バージョンアップには、機種により以下の方法があります。

① 更新用DVD-ROMによるバージョンアップ

② HDD取り外しによるバージョンアップ（お客様ご自身にて）

③ HDD取り外しによるバージョンアップ（販売店にて）

④ 専用ツールによる店頭バージョンアップ

① 更新用DVD-ROMによるバージョンアップ

●販売店にて更新用のDVD-ROMをご注文いただき、お客様ご自身で更新していただきます。

※ ディスクの使用には同梱のプロテクトキーで機体ごとに認証が必要な為、

　　一枚のディスクで複数のナビゲーションを更新することはできません。

・パイオニア製HDDナビゲーション［NCP3 V6 650　/　C9P3 V6 650］の場合

販売店にて更新用のDVD-ROM(部品番号：CPA2 V6 601)をご注文いただき、お客様ご自身で更新してください。

※ DVDディスクを本体に挿入するだけで自動更新が可能になっております。

※ 地図更新にはプロテクトキーで機体ごとに認証が必要な為、一枚のディスクで複数のナビゲーションを更新することはできません。

　　更新用プロテクトキーはパソコンによるインターネットで下記アドレスから入手してください。

　　更新用プロテクトキー発行：http://www.air-agent.com/navigation/MZD/versionup/index.html

② HDD取り外しによるバージョンアップ（お客様ご自身にて）

●お客様ご自身でナビゲーション本体からHDDドライブを取り外していただき、
   ナビゲーションメーカーの更新センターに送付していただきます。

・パナソニック製HDDナビゲーション［99N1 V5 600］の場合

１）　パナセンス（メーカー更新受付サイト）にWEBまたはFAXにて更新依頼をしてください。

　　　* FAXの場合はお客様の氏名、住所、電話番号、ご使用のナビゲーションの型番と地図更新希望の旨を

　　　　任意の用紙にご記入頂き、FAXしてください。

２）　お客様ご自身でナビゲーション本体を取り外しパナセンスに発送してください。

　　　* ポータブルタイプのナビゲーションのためお客様でも容易に取り外しができます。

　　　* ナビゲーション本体の引渡しはクロネコヤマトの宅急便がお客様宅に直接伺います。

３）　パナセンスにてデータ更新を行います。

４）　クロネコヤマトの宅急便でパナセンスから直接お客様宅へナビゲーション本体が返送されます。

５）　お客様ご自身でナビゲーション本体を取り付けてください。

※ パナセンスへ発送してからナビゲーション本体が返送されるまで約1週間の所要日数を見込みください。

※ 詳細につきましてはパナセンスホームページをご参照ください。

　　パナセンスホームページ : http://www.sense.panasonic.co.jp/

　　FAX : 03-3436-6863

・ケンウッド製HDDナビゲーション［C9K4 V6 600］の場合

１）　ケンウッドホームページ、またはダイレクトメール告知により、お客様ご自身で申込みキット『KNA-HD2509 』を注文してください。

２）　お客様ご自身でHDDドライブを取り外していただき、HDDドライブを直接「ケンウッドHDD書き換えセンター」まで送付してください。

３）　HDD書き換え後、ケンウッドからHDDドライブが直接お客様宅へ返送されます。

※ 詳細につきましてはケンウッドホームページをご参照ください。

　　ケンウッドホームページ : http://www.kenwood.co.jp/
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③ HDD取り外しによるバージョンアップ（販売店にて）

●マツダの販売店に入庫いただき、販売店にてナビゲーション本体からHDDドライブを取り外して、
   販売店からナビゲーションメーカーの更新センターに送付します。
   更新が終了し販売店に返送され次第、再度販売店に入庫いただきHDDドライブの取付作業を行います。

※ 更新センターへの発送から返送されるまで約１週間かかります。ただし、日数はあくまで目安であり、繁忙期には時間がかかる場合がございます。

※ 販売店での脱着作業においては工賃が別途必要です。また、事前にお申込みが必要な為、詳細につきましては販売店にお問い合わせください。

④ 専用ツールによる店頭バージョンアップ

●マツダの販売店に入庫いただき、専用ツールを使って店頭にてバージョンアップを行います。

※ 更新所要時間のめやす　：　約1時間

※ 販売店での地図更新作業においては工賃が別途必要です。また、事前にお申込みが必要な為、詳細につきましては販売店にお問い合わせください。
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