
コネクティッドサービス 車種別サービス一覧 ※ ：現在新車販売中の車種

○：利用可能（初度登録年月より 年無料）、●：利用可能（初度登録年月より 年無料）、▲：利用可能（初年度より有料オプション）、 ：対応なし
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車載通信機搭載のマツダコネクト装着車
（ インチセンターディスプレイ コマンダーコントロール）
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周年特別記念車 は除く
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安全・安心 マツダエマージェンシーコール ※ ○ ○ ○ ○ ○
○

対応はありません
○

対応はありません
○

対応はありません
○

対応はありません
○ ○ ○ ○ ○

マツダアドバイスコール ※
○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

コンディションモニター ※ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

バッテリーケア ○ ○ ○ ○

バーグラアラーム通知 ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※
○ ※

要因通知はありません
○ ※

要因通知はありません
○ ※

要因通知はありません
○ ○ ○ ○ ○

快適・楽しむ カーファインダー ※ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

リモートモニター
●

走行可能距離表示はありません
● ● ● ●

●
走行可能距離表示はありません

●
走行可能距離表示はありません

●
走行可能距離表示はありません

●
走行可能距離表示はありません

● ● ● ● ●

うっかり通知 ※ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

リモートコントロール ※ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

サポート リモートチャージ

リモートエアコン

リモートモニター

うっかり通知

充電スポット検索

目的地送信 ※ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

  ● ※   ● ※   ● ※

リモートエンジンスタート ※
▲

車のみ
▲

車のみ

基本 ソフトウェアアップデート ※ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

リコール通知 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ナビゲーション 地図更新（差分） ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※

マツダオンラインナビ ●※ ●※ ●※

アプリ機能共有 セカンダリー機能 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

連携 ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※ ○ ※

※ コネクティッドサービスはマツダ株式会社が提供するサービスです。サービスのご利用にあたっては、店頭または「 」アプリにてご契約手続きおよびサービス開始手続きが必要となります。 ※ は、お客様の端末（スマートフォン等）の通信回線を用いてご利用いただくことも可能です。一部対応していない機種がございます。
※ マツダエマージェンシーコールは、株式会社 日本緊急通報サービスが提供する緊急通報サービスです。ドクターヘリが出動できるエリアには限りがあり、時間帯、天候などにより出動できない場合があります。 一部ストリーミング機能の利用にはマツダコネクトでの クライアント機能設定と、スマートフォン等によるテザリング契約が必要です。
   ボタンを押した場合は、 には対応しません。 の詳細は認定 法人救急ヘリ病院ネットワーク（ ）サイト（ ）をご確認ください。    テザリング契約の申込みや詳細は各通信キャリアへお問い合わせください。テザリングにかかるインターネット通信料等はお客様のご負担となります。
   は認定 法人救急ヘリ病院ネットワーク（ ）の登録商標です。 ※ 道路上でエンジンをかけたまま車両を無人で放置すると、道路交通法違反となる場合があります。道路上では、リモートエンジンスタートを使用しないでください。
※ 事前に担当する販売会社（マイマツダショップ）の登録が必要になります。詳しくは営業スタッフにおたずねください。販売会社またはオペレーターへ接続いただく際には、車両を安全な場所に停車させてから行ってください。     なお、「道路」には、公共施設・スーパーなどの駐車場、神社・寺などの境内、河川敷等、不特定の車両が自由に通行することができる場所も含まれます。
  車両に （ ）Ⅱ通信を行う機器を接続している場合、正常に機能しない場合があります。センターディスプレイに「オペレーターへ相談」ボタンが表示される場合は、一定の警告灯点灯時に限られます。    一部地域では、車両停止中にエンジンをみだりに稼働させると、条例等に抵触し、罰則が科される場合があります。リモートエンジンスタートをご利用の際には、各自治体の条例等をご確認のうえ、遵守してください。
  車両の故障を通知するためには、「 」アプリのインストールおよびアプリの設定が必要です。オペレーターの誘導はすべての警告灯点灯時に実施するものではありません。 ※ アップデートできるソフトウェアには限りがあります。
  「走る」「曲がる」「止まる」の走行に支障が出る可能性が高いものに限ります。ウォッシャー液量などのメンテナンスや半ドア表示などのインジケーターに関する警告灯については誘導いたしません。 ※ ご利用にはショップオプションの「ナビゲーション用 カードアドバンス」もしくは「ナビゲーション用 カードアドバンス 」が必要です。地図更新には、店舗データ等を含む全てのデータを更新する地図更新（全更新）と
※ メンテナンス情報をご確認いただくためには、あらかじめ車両での設定が必要となります。    道路の地図データのみを更新する地図更新（差分）があります。地図更新（全更新）は、インターネットを通じてお客様ご自身で行っていただきます。詳細は地図データ更新（ナビゲーション用 カードアドバンス）サイト をご確認ください。
※ 「 」アプリのリモートコントロールでドアロックをした場合は「バーグラアラーム」は作動しません。（ は除く）    地図更新（差分）は下記期間でご利用いただけます。
※ ご利用にはショップオプションの「バーグラアラーム」の装着が必要です。   ・「ナビゲーション用 カードアドバンス」対象車種の場合：地図更新（全更新）の更新版 回目のデータ配信が開始されるまでの期間
※ 停車場所は最後にイグニッションを にした位置となります。高さに関する情報（立体駐車場の階数など）は表示されません。   ・「ナビゲーション用 カードアドバンス 」対象車種の場合：車両に カードを装着してから 年（ ヶ月）の期間
※ 通知には一定の条件があり、お客様の使用状況によっては届かない場合があります。 ※ ご利用にはショップオプションの「マツダオンラインナビ用 カード」が必要です。地図更新には、店舗データ等を含む全てのデータを更新する地図更新（全更新） と道路の地図データのみを更新する地図更新（差分）があります。
※ 作動には一定の条件があり、お客様の使用状況によっては届かない場合があります。ドアのアンロックはできません。    地図更新（全更新）は、初年度データより 年目に 回、インターネットを通じてお客様ご自身で行っていただきます。詳細は以下 サイト をご確認ください。
※ ご利用にはショップオプションの「ナビゲーション用 カードアドバンス」、「ナビゲーション用 カードアドバンス 」もしくは、「マツダオンラインナビ用 カード」が必要です。別途ナビゲーション画面での操作が必要となります。   
※ およびこれらに関連するすべての商標は、 またはその関連会社の商標です。   地図更新（差分）は「マツダオンラインナビ用 カード」を車両に装着してから 年（ ヶ月）の期間は原則、月 回のタイミングで無料にてご利用いただけます。以降の地図更新（差分）は、有料プランへの契約が必要です。

※ 、 、 は、米国および他の国々で登録された の商標です。 の商標は、アイホン株式会社のライセンスにもとづき使用されています。
※ 以外のスマートウォッチとは連携できません。 で「 」アプリにログインすることで連携が可能です。連携するサービスは各サービスの無料および有料期間の中で利用可能です。
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※
コネクティッドサービス通信回線利用

●●

カテゴリー サービス名

車種名 


